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KAMUYU AYDINLATMA PLATFORMU

ligili Sirketler 0

ligili Fonlar 1

Sirdiiralebilirlik Uyum Raporu
A. GENEL ILKELER

Al. Strateji, Politika ve Hedefler

Al.1. Ortaklik yonetim kurulu tarafindan oncelikli
cevresel, sosyal ve kurumsal yonetim (CSY) konulari,
riskleri ve firsatlari belirlenmistir.

Al.1. Ortaklik yonetim kurulu tarafindan CSY politikalari (
Orn: Cevre Politikasi, Enerji Politikasi, insan Haklari ve
Galisan Politikasi vb.) olusturulmus ve kamuya
aciklanmistir.

Al.2. CSY politikalari kapsaminda belirlenen kisa ve uzun
vadeli hedefler kamuya agiklanmistir.

A2, Uygulama/lzleme

A2.1. CSY politikalarinin yiritilmesinden sorumlu
komiteler ve/veya birimler ile CSY konulariyla ilgili
ortakliktaki en ust diizey sorumlular ve gorevleri
belirlenerek kamuya aciklanmistir.

A2.1. Sorumlu komite ve/veya birim tarafindan,
politikalar kapsaminda gerceklestirilen faaliyetler yil
icinde en az bir kez ydnetim kuruluna raporlanmistir.

A2.2. CSY hedefleri dogrultusunda uygulama ve eylem
planlari olusturulmus ve kamuya aciklanmistir.

A2.3. CSY Kilit Performans Gostergeleri (KPG) ile s6z
konusu gostergelere yillar bazinda ulasma diizeyi
kamuya agiklanmistir.

Uyum Durumu

Kamuya Aciklanan Bilgilere iliskin Rapor Bilgisi (Sayfa

. ALENE numarasl, internet sitesinde yer aldig ment adi)
Evet|Kismen|Hayir|llgisiz

CSY konulari, riskler

ve firsatlar Kartonsan’

in yarirlikteki
surdurulebilirlik

politikasi ve diger
destekleyici

politikalari

kapsaminda

dizenlenmistir. Sirket

bu basliklardaki

donemsel Kartonsan 2024 Faaliyet Raporu, "Kartonsan ve
degerlendirmelerine  Surdirilebilirlik" https://www.kartonsan.com.tr/tr/page.php
Faaliyet Raporlarinda ?id=40
yer vermektedir. Diger
taraftan bu konularin

ele alindig

Surdurdlebilirlik

Komitesi calismalari
kapsaminda

doénemsel olarak

Yonetim Kurulu’na
bilgilendirme

yapilmaktadir.

Kartonsan Surdirulebilirlik Politikasi https://
www.kartonsan.com.tr/tr/page.php?id=66 Kartonsan Etik
ilgili politikalara ilkeler, Yolsuzlukla Miicadele ve insan Haklari Politikasi https:
Kartonsan web //www.kartonsan.com.tr/files/2022/
sitesinden erisilebilir. Kartonsan_Etik_llkeler.pdf Kalite, Gevre, Enerji ve is Sagligi ve
Guvenligi Politikasi https://www.kartonsan.com.tr/tr/
page.php?id=18
Kartonsan hedeflerini

yillik bazda Kartonsan 2024 Faaliyet Raporu, "Kartonsan ve
yayinladigi Faaliyet  Surdurilebilirlik" https://www.kartonsan.com.tr/tr/page.php
Raporlarinda yer ?id=40

vermektedir.

Kartonsan 2021

Yilinda

Surdirulebilirlik

Komitesini Kartonsan 2024 Faaliyet Raporu, "Kartonsan ve
olusturmustur. Surdurulebilirlik" https://www.kartonsan.com.tr/tr/page.php

Komite ve ¢alismalar ?id=40
hakkinda bilgiye
Faaliyet Raporlarinda
yer verilmektedir.
Kartonsan’da
Sirduralebilirlik
Komitesi calismalari
kapsaminda
doénemsel olarak
Yonetim Kurulu’na
bilgilendirme
yapilmaktadir.

Kartonsan 2024 Faaliyet Raporu, "Kartonsan ve
Surdirilebilirlik" https://www.kartonsan.com.tr/tr/page.php
?id=40

Kartonsan uygulama
ve eylem planlarina
yillik bazda
yayinladig| Faaliyet
Raporlarinda yer
vermektedir.

Kartonsan 2021
yilindan itibaren

faaliyet raporu
yayinlamakta ve CSY Kartonsan 2024 Faaliyet Raporu, "Kartonsan ve

kilit performans Surdurdlebilirlik" https://www.kartonsan.com.tr/tr/page.php
gostergelerini ?id=40

Kartonsan 2024 Faaliyet Raporu, "Kartonsan ve
Surdurulebilirlik" https://www.kartonsan.com.tr/tr/page.php
?id=40



A2.4. [s stireclerine veya Uiriin ve hizmetlere yénelik
surdurilebilirlik performansini iyilestirici faaliyetler
kamuya agiklanmistir.

A3. Raporlama

A3.1. Faaliyet raporlarinda ortakligin strdirulebilirlik
performansina, hedeflerine ve eylemlerine iliskin bilgi
anlasilabilir, dogru ve yeterli bir sekilde verilmistir.

A3.2. Ortaklik tarafindan, faaliyetlerinin Birlesmis
Milletler (BM) 2030 Siirdiirilebilir Kalkinma
Amaclarindan hangileri ile iliskili olduguna iliskin bilgi
kamuya aciklanmistir.

A3.3. CSY konularinda aleyhte agilan ve/veya sonuglanan
, CSY politikalari agisindan 6nemli nitelikteki ve/veya
faaliyetleri onemli 6l¢lide etkileyecek davalar kamuya
aciklanmistir.

A4.Dogrulama

A4.1. Ortakligin CSY Kilit Performans dl¢tiimleri bagimsiz
Uglincl tarafca dogrulanmis ve kamuya agiklanmistir.

B. GEVRESEL ILKELER

B1. Ortaklik, cevre yonetimi alanindaki politika ve
uygulamalarini, eylem planlarini, cevresel yonetim
sistemlerini (ISO 14001 standardi ile bilinmektedir) ve
programlarini kamuya agiklamistir.

kamuoyuyla
paylasmaktadir.

Kartonsan s
suireglerine veya Uriin
ve hizmetlere yonelik
surdurulebilirlik
performansini
iyilestirici faaliyetler
yillik bazda
yayinladigi Faaliyet
Raporlarinda yer
vermektedir.

Kartonsan 2024 Faaliyet Raporu, "Kartonsan ve
Surdurilebilirlik" https://www.kartonsan.com.tr/tr/page.php
?id=40

Kartonsan Faaliyet

Raporlarinda

strdurilebilirlik

performansina, hedef Kartonsan kurumsal web sitesi yillik raporlar sekmesi https://
ve eylemlerine dair ~ www.kartonsan.com.tr/tr/page.php?id=40
anlasilir, dogru ve

yeterli bilgi

paylasmaktadir.

Kartonsan,

strdurdlebilirlik

stratejisi ve

calismalariile

Birlesmis Milletler

2030 Surdurilebilir

Kalkinma Amaglari’ni

desteklemekte ve Kartonsan 2024 Faaliyet Raporu, "Kartonsan ve
katkida Surdirulebilirlik" https://www.kartonsan.com.tr/tr/page.php
bulunmaktadir. ?id=40

Kartonsan 6ncelikleri
ve performansi
dogrultusunda ortaya
koydugu katkisini, her
yil faaliyet raporunda
kamuoyu ile
paylasmaktadir.
Raporlama
doéneminde Kartonsan
aleyhine acgilmis olup
CSY politikalar
acgisindan 6nemli
nitelikte ve/veya
faaliyetleri 6nemli
Olglide etkileme
potansiyeli bulunan
bir dava agilmamistir.
Kartonsan, bu igerikte
bir dava oldugu
takdirde ayrica
aciklama
yapmaktadir.

Kartonsan 2023
Entegre Faaliyet
Raporu’nda kamuya
acikladig CSY kilit
Performans
olctimlerini bagimsiz
denetimden
gecirmistir. 2024 Yili
verileri "2024 yili
Surdirulebilirlik
Raporu"nda
denetimden
gecirilecektir.

Kartonsan 2023 Faaliyet Raporu, Sinirli Glivence Raporu https
://www.kartonsan.com.tr/tr/page.php?id=40

Kartonsan, is
sureglerini,
uluslararasi tirlin ve
yonetim
standartlarina uygun
olarak
yapilandirmistir.
Kartonsan entegre

yonetim sistemi
Kartonsan’in Entegre Kartonsan 2024 Faaliyet Raporu, "Kartonsan ve

Yonetimi Sistemi1So  Surdurilebilirlik" https://www.kartonsan.com.tr/tr/page.php
9001 Kalite Yonetim  7id=40 Kartonsan Entegre Yonetim Sistemi https://

Sistemi, SO 14001 www.kartonsan.com.tr/tr/page.php?id=19

Cevre Yonetim Sistemi

,1SO 45001 is Saglig

ve Glvenligi Yonetim



B2. Cevre yonetimine iliskin bilgilerin verilmesinde
hazirlanan gevresel raporlara iliskin olarak raporun
kapsami, raporlama dénemi, raporlama tarihi, raporlama
kosullarrile ilgili kisitlar kamuya agiklanmustir.

B4. Menfaat sahipleri (Yonetim kurulu lyeleri, yoneticiler ve
calisanlar gibi) bazinda performans tesvik sistemleri
kapsaminda 6dullendirme kriterlerine dahil edilen cevresel
hedefler kamuya aciklanmistir.

BS5. Oncelikli olarak belirlenen cevresel sorunlarin is
hedeflerine ve stratejilerine nasil entegre edildigi kamuya
aciklanmistir.

B7. Operasyon sureci dahil ortaklik deger zinciri boyunca
tedarikgi ve musterileri de kapsayacak sekilde gevresel
konularin nasil yonetildigi, is hedeflerine ve stratejilere
nasil entegre edildigi kamuya agiklanmistir.

B8. Cevre konusunda ilgili kuruluslar ve sivil toplum
kuruluslarinin politika olusturma siireglerine dahil olunup
olunmadigi ve bu kurum ve kuruluslarla yapilan is birlikleri
kamuya aciklanmistir.

B9. Cevresel gostergeler (Sera gazi emisyonlari (Kapsam-1 (
Dogrudan), Kapsam-2 (Enerji dolayli), Kapsam-3 (Diger
dolayli), hava kalitesi, enerji yonetimi, su ve atik su
yonetimi, atik yonetimi, biyocesitlilik etkileri)) isiginda
cevresel etkileri ile ilgili bilgileri donemsel olarak
karsilastirilabilir bir sekilde kamuya agiklanmistir.

Sistemi, ISO 50001
Enerji Yonetim Sistemi
’nden olusmustur.

2024 Yili rapor
kapsamina "2024 yili
Surdiralebilirlik
Raporu"nda yer
verilecektir.

Kartonsan calisanlari
Bireysel Oneri Sistemi’
ni kullanarak CSY
konulari da dahil
olmak lizere is
dongusiind iyilestirici
onerilerini
paylasmaktadir.
Oneriler
degerlendirilerek
projeler tretilmekte,
secilen onerinin sahibi
odullendirilmektedir.
Sirket ontimuzdeki
dénemde konuyu IK
performans
degerlendirme
sistemine dahil
etmeyi ve
organizasyon ¢apina
yaymayi
planlamaktadir.
Kartonsan genis
paydas katilimiile
gerceklestirdigi
onceliklendirme
analizi sonuglarini
hedef ve stratejilerini
gelistirme slirecinde
kullanmakta, 6ncelik
alanlarina dair eylem
planlari hazirlamakta
ve hayata
gecirmektedir.
Kartonsan giincel
onceliklendirme
¢alismasini 2021 yilina
anket yontemiile
gerceklestirmis ve
2022 yili calismalarini
da bu 6ncelikler
dogrultusunda icra
ederek raporlamistir.

Kartonsan deger
zinciri boyunca
surdurulebilirlik ve
CSY algisini
icsellestirmekicin
calismalar
yurltmektedir. Bu
calismalar raporlama
donemi itibariyla
tedarik zincirine
odaklanmis olup,
Sirket ontimuzdeki
dénemde ilgili
calismalari deger
zincirinin diger
halkalarinda da
yayginlastirmayi
planlamaktadir.

Kartonsan 2024
Faaliyet Raporunda
cevresel performans
gostergeleri 1 yillik
verilmistir.
Kiyaslamali tablolara
2024 Yili
Surdirulebilirlik
Raporunda yer
verilecektir.

Kartonsan Faaliyet
Raporlarinda
Sundugu gevresel
performans
gostergelerine baz

Kartonsan 2024 Faaliyet Raporu, "Kartonsan ve
Surdurulebilirlik" https://www.kartonsan.com.tr/tr/page.php
?id=40

Kartonsan 2024 Faaliyet Raporu, "Kartonsan ve
Surdurilebilirlik" https://www.kartonsan.com.tr/tr/page.php
?id=40

Kartonsan 2022 Faaliyet Raporu https://
www.kartonsan.com.tr/tr/page.php?id=40

Kartonsan 2024 Faaliyet Raporu, "Kartonsan ve
Surdirulebilirlik" https://www.kartonsan.com.tr/tr/page.php
?id=40

Kartonsan 2024 Faaliyet Raporu, "Kartonsan’in Kurumsal
Uyelikleri ve is Birlikleri" , https://www.kartonsan.com.tr/tr/
page.php?id=40

Kartonsan 2024 Faaliyet Raporu, "Kartonsan ve
Surdurilebilirlik" https://www.kartonsan.com.tr/tr/page.php
?id=40



B10. Verileri toplamak ve hesaplamak icin kullanilan
standart, protokol, metodoloji ve baz yil ayrintilari kamuya
aciklanmistir.

B11. Onceki yillarla karsilastirmali olarak rapor yili icin
cevresel gostergelerinin artis veya azalisi kamuya
aciklanmistir.

B12. Cevresel etkilerini azaltmak igin kisa ve uzun vadeli
hedefler belirlenmis, bu hedefler ve ge¢mis yillarda
belirlenen hedeflere gore ilerleme durumu kamuya
aciklanmistir.

B13. iklim krizi ile miicadele stratejisi olusturulmus ve
planlanan eylemler kamuya agiklanmistir.

B14. Uriinler ve/veya hizmetlerin ¢cevreye potansiyel
olumsuz etkisini 6nlemek veya bu etkileri minimuma
indirmek amaciyla program ya da prosedirler olusturulmus
ve kamuya aciklanmistir.

B14. Ugiinci taraflarin (6rn. tedarikgi, alt yiiklenici, bayi vb.)
sera gazi emisyon miktarlarinda azaltim saglamaya yonelik
aksiyonlar alinmis ve bu aksiyonlar kamuya agiklanmistir.

B15. Cevresel etkileri azaltmaya yonelik girisim ve
projelerin sagladigi cevresel fayda/kazang ve maliyet
tasarruflar kamuya agiklanmistir.

B16. Enerji tiiketimi (dogal gaz, motorin, benzin, LPG,
komiir, elektrik, isitma, sogutma vb.) verileri Kapsam-1 ve
Kapsam-2 olarak kamuya aciklanmistir.

B17. Raporlama yilinda Uretilen elektrik, is1, buhar ve
sogutma hakkinda kamuya agiklama yapilmistir.

B18. Yenilenebilir enerji kullaniminin artirilmasi, sifir veya
dusiik karbonlu elektrige gecis konusunda ¢alismalar
yapilmis ve kamuya acgiklanmustir.

B19. Yenilenebilir enerji tretim ve kullanim verileri kamuya
aciklanmistir.

B20. Enerji verimliligi projeleri yapilmis ve enerji verimliligi
projeleri sayesinde elde edilen enerji tiiketim ve emisyon
azaltim miktari kamuya agiklanmistir.

teskil eden verileri
Tirkiye’de gegerli
olan mevzuata uygun
olarak toplamakta ve
hesaplamaktadir.

Kartonsan 2024
Faaliyet Raporunda
cevresel performans
gostergeleri 1 yillik
verilmistir.
Kiyaslamali tablolara
2024 Yili
Surdirulebilirlik
Raporunda yer
verilecektir.

Kartonsan Kalite,
Cevre, Enerjive Is
Sagligi ve Glvenligi
Politikasi kapsaminda
operasyonlarinda
gerceklestirdigi
iyilestirmelerle, dogal
kaynaklari korumak
hedefine katkida
bulunmakta cevre
ayak izini azaltmaya
yonelik programlar
gelistirmektedir.
Sirket bu alandaki
¢alismalarini ve
kazanimlarini her yil
Entegre Faaliyet
Raporunda kamuoyu
ile paylasmaktadir.
Sirket ayrica periyodik
atik beyanlarini ECBS
gevre bakanlig
elektronik beyan
sistemi Gizerinden
gerceklestirmektedir.

Kartonsan
tedarikgilerini CSY
kapsamli konu
basliklarini da
icsellestirmis bir
yaklasimla
denetlemekle beraber
, Sera gazi emisyon
miktarlarina iligkin
konular bu kapsama
dahil degildir.
Kartonsan
surdurulebilirlik
calismalariile
sagladigi verimlilik,
tasarruf ve
iyilestirmeleri diizenli
olarak kamuya acik
kurumsal
raporlarinda
paylasmaktadir.

Raporlama
doéneminde Kartonsan
‘In yenilenebilir enerji
uretimi ve kullanimi
yoktur.

Kartonsan’in 2024
yilinda kamuya
aciklanan bir enerji
verimliligi projesi
olmamistir.

Kartonsan 2024 Faaliyet Raporu, "Kartonsan ve
Surdirulebilirlik" https://www.kartonsan.com.tr/tr/page.php
?id=40

Kartonsan 2024 Faaliyet Raporu, "Kartonsan ve
Surdirulebilirlik" https://www.kartonsan.com.tr/tr/page.php
?2id=40

Kartonsan 2024 Faaliyet Raporu, "Kartonsan ve
Surdurdlebilirlik" https://www.kartonsan.com.tr/tr/page.php
?id=40

Kartonsan Surdurulebilirlik Politikasi https://
www.kartonsan.com.tr/tr/page.php?id=66 Kartonsan 2024
Faaliyet Raporu, "Kartonsan ve Surdirilebilirlik" https://
www.kartonsan.com.tr/tr/page.php?id=40

Kartonsan 2024 Faaliyet Raporu https://
www.kartonsan.com.tr/tr/page.php?id=40 ECBS https://
ecbs.cevre.gov.tr/

Kartonsan 2024 Faaliyet Raporu, "Kartonsan ve
Surdirulebilirlik" https://www.kartonsan.com.tr/tr/page.php
?2id=40

Kartonsan 2024 Faaliyet Raporu, "Kartonsan ve Cevre" https:/
/www.kartonsan.com.tr/tr/page.php?id=40

Kartonsan 2024 Faaliyet Raporu, "Kartonsan ve Cevre" https:/
/www.kartonsan.com.tr/tr/page.php?id=40

Kartonsan 2024 Faaliyet Raporu, "Kartonsan ve Cevre" https:/
/www.kartonsan.com.tr/tr/page.php?id=40



B21. Su tliketimi, varsa yer altindan veya yer Ustiinden
cekilen, geri donusturilen ve desarj edilen su miktarlari,
kaynaklari ve prosedurleri kamuya agiklanmistir.

B22. Operasyonlar veya faaliyetlerinin herhangi bir karbon
fiyatlandirma sistemine (Emisyon Ticaret Sistemi, Cap &
Trade veya Karbon Vergisi) dahil olup olmadigi kamuya
aciklanmistir.

B23. Raporlama doneminde biriken veya satin alinan
karbon kredisi bilgisi kamuya aciklanmistir.

B24. Ortaklik icerisinde karbon fiyatlandirmasi uygulaniyor
ise ayrintilari kamuya agiklanmistir.

B25. Ortakligin cevresel bilgilerini agikladig platformlar
kamuya aciklanmistir.

C. SOSYAL ILKELER

Cl. Insan Haklari ve Galigan Haklari

C1.1.Insan Haklar Evrensel Beyannamesi, Tiirkiye’nin
onayladigl ILO Sozlesmeleri ve diger ilgili mevzuati
kapsayacak sekilde Kurumsal insan Haklari ve Calisan
Haklari Politikasi olusturulmus, politikanin
uygulanmasiyla ilgili sorumlular belirlenmis ve politika
ile sorumlular kamuya agiklanmistir.

C1.2. Tedarik ve deger zinciri etkileri de gozetilerek adil is
gucl, calisma standartlarinin iyilestirilmesi, kadin
istihdami ve kapsayicilik konularina (cinsiyet, irk, din, dil,
medeni durum, etnik kimlik, cinsel yonelim, cinsiyet
kimligi, ailevi sorumluluklar, sendikal faaliyetler, siyasi
gorus, engellilik, sosyal ve kultirel farkliliklar vb.
konularda ayrim yapilmamasi gibi) ¢calisan haklarina
iliskin politikasinda yer verilmistir.

C1.3. Belirli ekonomik, cevresel, toplumsal faktorlere
duyarli kesimlerin (dusuk gelirli kesimler, kadinlar vb.)
veya azinlik haklarinin/firsat esitliginin gozetilmesi
konusunda deger zinciri boyunca alinan énlemler
kamuya aciklanmistir.

C1.4. Ayrimciligy, esitsizligi, insan haklari ihlallerini, zorla
calistirmayi ve cocuk isci calistirllmasini dnleyici ve
duzeltici uygulamalara iliskin gelismeler kamuya
aciklanmistir.

C1.5. Calisanlara yapilan yatirnm (egitim, gelisim
politikalari), tazminat, taninan yan haklar, sendikalasma
hakki, is/hayat dengesi ¢6ziimleri ve yetenek yonetim
konularina galisan haklarina iliskin politikasinda yer
verilmistir.

Tiirkiye'de karbon
fiyatlandirma
sistemini duizenleyen
mevzuat henliz

tamamlanmadigindan

Kartonsan’in dahil
oldugu bir karbon
fiyatlandirma sistemi
yoktur.

Raporlama
doéneminde biriken
veya satin alinan
karbon kredisi
olmamistir.

Tiirkiye'de karbon
fiyatlandirma
sistemini duizenleyen
mevzuat henliz

tamamlanmadigindan

Kartonsan’da karbon
fiyatlandirmasi
uygulanmamaktadir.

Kartonsan cevresel
bilgilerini kurumsal
web sitesinde
yayinladigi Faaliyet
Raporlari kapsaminda
kamuya
acgiklamaktadir.

Kartonsan, insan ve
calisan haklari
alanindaki yaklasim
ve tutumunu
Uluslararasi Calisma
Orgitii (ILO) gibi
global inisiyatiflerinin
ve Turkiye’'de ¢alisma
hayatini dlizenleyen
gereklilikleri esas
almakta, politika
gelistirmekte ve bu
esaslara uygun olarak
hayata gecirdigi tim
faaliyetleri Entegre
Faaliyet Raporlari
kapsaminda kamuoyu
ile paylasmaktadir.

Raporlama
doéneminde Kartonsan
’da s6z konusu
basliklarda bir ihlal
vakasl yaganmamis.
Diger taraftan
Kartonsan’in tedarik
zincirinde bu
konularda bir ihlalin
yasandigina dair bir
bilgi Sirkete
ulasmamistir.
Kartonsan calisan
haklarina iligskin
konularina genel
hatlariile
politikalarinda
tanimlamis,
yonergelerinde
detaylandirmistir.

Kartonsan 2024 Faaliyet Raporu, "Kartonsan ve Cevre" https:/
/www.kartonsan.com.tr/tr/page.php?id=40

Kartonsan kurumsal web sitesi yillik raporlar sekmesi https://
www.kartonsan.com.tr/tr/page.php?id=40

Kartonsan kurumsal web sitesi yillik raporlar sekmesi https://
www.kartonsan.com.tr/tr/page.php?id=40 Kartonsan Etik
ilkeler, Yolsuzlukla Miicadele ve insan Haklari Politikasi https:
//www.kartonsan.com.tr/files/2022/
Kartonsan_Etik_llkeler.pdf

Kartonsan Stirdurilebilirlik Politikasi https://
www.kartonsan.com.tr/tr/page.php?id=66

Kartonsan 2024 Faaliyet Raporu, "Kartonsan ve
Surdurulebilirlik" https://www.kartonsan.com.tr/tr/page.php
?id=40

Kartonsan Siirdurilebilirlik Politikasi https://
www.kartonsan.com.tr/tr/page.php?id=66 Kartonsan Etik
ilkeler, Yolsuzlukla Miicadele ve insan Haklari Politikasi

Kartonsan Stirdurilebilirlik Politikasi https://
www.kartonsan.com.tr/tr/page.php?id=66 Kalite, Cevre,
Enerji ve is Sagligi ve Glivenligi Politikasi https://
www.kartonsan.com.tr/tr/page.php?id=18



C1.5. Galisan sikayetleri ve anlasmazliklarin ¢6ziimiine
iliskin mekanizmalar olusturularak uyusmazlik ¢6ziim
suregleri belirlenmistir.

C1.5. Galisan memnuniyetinin saglanmasina yonelik
olarak raporlanan dénem iginde yapilan faaliyetler
kamuya aciklanmistir.

Cl.6.is saglig ve giivenligi politikalar olusturulmus ve
kamuya aciklanmistir.

C1.6. is kazalarini 6nleme ve sagligin korunmasi
amaciyla alinan 6nlemler ve kaza istatistikleri kamuya
aciklanmistir.

C1.7. Kisisel verilerin korunmasi ve veri glivenligi
politikalari olusturulmus ve kamuya agiklanmistir.

C1.8. Etik politikasi olusturulmus ve kamuya
aciklanmistir.

C1.9. Toplumsal yatirim, sosyal sorumluluk, finansal
kapsayicilik ve finansmana erisim kapsamindaki
calismalar agiklanmistir.

C1.10. Calisanlara GSY politikalari ve uygulamalari
konusunda bilgilendirme toplantilari ve egitim
programlar diizenlenmistir.

C2. Paydaslar, Uluslararasi Standartlar ve Inisiyatifler

C2.1. Musteri sikayetlerinin yonetimi ve ¢ozimiine iliskin
musteri memnuniyeti politikasi diizenlenmis ve kamuya
aciklanmistir.

C2.2. Paydaslarla yiritilen iletisim (hangi paydas, konu
ve siklik) hakkinda bilgiler kamuya aciklanmistir.

C2.3. Raporlamalarda benimsenen uluslararasi
raporlama standartlari agiklanmistir.

C2.4. Surdurulebilirlik ile ilgili benimsenen prensipler,
imzaci veya Uye olunan uluslararasi kurulus, komite ve
ilkeler kamuya agiklanmistir.

C2.5. Borsa istanbul’un ve/veya uluslararasi endeks
saglayicilarin surdurulebilirlik endekslerinde yer almak
icin gelistirmelerde bulunulmus, calismalar
yuratulmustar.

D. KURUMSAL YONETIM ILKELERI

D1. Surdurulebilirlik alanindaki tedbirler ve stratejilerin
belirlenmesinde menfaat sahiplerinin gorislerine
basvurulmustur.

D2. Sosyal sorumluluk projeleri, farkindalik etkinlikleri ve
egitimler ile stirdurilebilirlik konusu ve bunun 6nemi
hakkinda farkindaligin artirilmasi konusunda ¢alismalar
yapilmistir.

Kartonsan calisan
sikayetleri ve
anlasmazliklarin
¢ozlimineiliskin
mekanizmalari
olusturmustur. Bu
konulardaki detaylar
¢alisanlarin Sirket
intraneti Gzerinden
ulastigi Calisan El
Kitabinda yer
almaktadir. Ek olarak
Sirketin Kartonsan
Etik ilkeler,
Yolsuzlukla Miicadele
ve insan Haklar
Politikasi da bu
konularda genel
cergeveyi cizmektedir.

Tum Kartonsan
¢alisanlar bu
bilgilendirmelere
Sirket intranetinden
ulasabilmektedir.

Kartonsan’in
kamuoyuna
aciklanmis bir musteri
memnuniyeti
politikasi olmamakla
beraber, misteri
sikayetlerinin
yonetimi ve
¢ozimine iliskin
suregler Sirket igin
yapilandirilmis olup
dizenli olarak
isletilmektedir.

Kartonsan Borsa
istanbul’un ve/veya
uluslararasi endeks
saglayicilarin
strdrilebilirlik
endekslerinde yer
almamaktadir.

Kartonsan Etik ilkeler, Yolsuzlukla Miicadele ve insan Haklari
Politikas! https://www.kartonsan.com.tr/files/2022/
Kartonsan_Etik_llkeler.pdf

Kartonsan 2024 Faaliyet Raporu, Ekler-Kartonsan Performans
Gostergeleri https://www.kartonsan.com.tr/tr/page.php?id=
40

Kalite, Cevre, Enerji ve Is Sagligi ve Giivenligi Politikasi https:/
/www.kartonsan.com.tr/tr/page.php?id=18

Kartonsan 2024 Faaliyet Raporu, Kartonsan ve insan Kaynagi
https://www.kartonsan.com.tr/tr/page.php?id=40

Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasi https://
www.kartonsan.com.tr/files/2022/
Kisisel_Veri_Saklama_lmha_Politikasi.pdf

Kartonsan Etik ilkeler, Yolsuzlukla Miicadele ve insan Haklar!
Politikasi https://www.kartonsan.com.tr/files/2022/
Kartonsan_Etik_llkeler.pdf

Kartonsan 2024 Faaliyet Raporu, "2024 Yilinin Genel
Degerlendirmesi ve Kazanimlar" https://
www.kartonsan.com.tr/tr/page.php?id=40

Kartonsan 2024 Faaliyet Raporu, "Kartonsan ve
Surdirulebilirlik" https://www.kartonsan.com.tr/tr/page.php
?id=40

Kartonsan 2024 Faaliyet Raporu, "Kartonsan ve
Surdurulebilirlik" https://www.kartonsan.com.tr/tr/page.php
?id=40

Kartonsan 2024 Faaliyet Raporu, "Kartonsan ve
Surdirulebilirlik" https://www.kartonsan.com.tr/tr/page.php
?id=40

Kartonsan 2024 Faaliyet Raporu, "Kartonsan ve
Surdurulebilirlik" https://www.kartonsan.com.tr/tr/page.php
?id=40

Kartonsan 2024 Faaliyet Raporu, "Kartonsan ve
Surdurulebilirlik" https://www.kartonsan.com.tr/tr/page.php
?id=40



